
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

武蔵村山市教育委員会 
 

 

 

 

 

教育相談室の御案内 



 

 

 

 

Q どのようなことを相談できますか？ 

A お子さんの性格や行動、発達に関する心配、不登校、登校しぶり、集団活

動が苦手、友達と遊べない、落ち着きがない、いじめられている、暴力・非

行、万引き、言葉の遅れ、チック等の心身症状などについて相談ができます。 

 

Q 何歳までが対象ですか？ 

A 就学前の幼児から中学生までのお子さんが対象です。 

 

Q どんな人が相談にのってくれますか？ 

A 臨床心理士、認定心理士、教育経験者等が相談に応じています。 

 

Q 相談では、どのようなことをするのですか？ 

A 電話相談と来室相談があります。保護者の方から困っていることをお話し

いただいたり、お子さんにプレイセラピー（遊戯療法）を行ったりします。 

 

Q 相談した内容の秘密は守ってもらえますか？ 

A 秘密は厳守します。本人、家族の了解なしに情報が外部に伝わることは絶

対にありませんので御安心ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
※相談費用は無料です。 

お子さんのことでお悩みの方は 
お気軽に御相談ください 

 
◆ 相談受付時間 

土・日・祝日を除く午前９時～午後５時 
 

◆ 電話相談 
来室が難しい方、電話で相談したいという方は、電話相談でもお受け
します。 
 

◆ 来室相談 
あらかじめ電話でお申し込みください。 
 

℡ ０４２―５９０－１４７０（直通） 

℡ ０４２－５９０－１２５４（直通） 

℡ ０１２０―９１０―５４８（フリーダイヤル） 

フリーダイヤルは固定電話のみ対応。 



 

相談室はどんなところ？ 
武蔵村山市教育相談室では、相談内容によって３つの分野

別に、それぞれの専門家が相談に応じます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就学相談 
入学前や在学中のお子さんの就学

相談をしています。 

〇発達に遅れがあるかもしれない。 

〇計算は得意だが、字の読み書きが

苦手である。 

〇特定のことにこだわってしまう。 

〇落ち着きがなく集中できない。 

〇集団行動が苦手である。 

〇言葉の発音や聞きとりに課題が  

 ある。 

〇特別支援学級のことを知りたい。 

教育相談 
 〇学校に行きたがらない。 

〇友達と遊べない。 

〇いじめられている。 

 〇暴力や非行がみられる。 

〇親と話したがらない。 

〇しつけが難しい。 

〇学校に相談しにくい。 

〇子育てに不安がある。 

 まずはお電話ください。 

 

スクールソーシャルワーカー  
 

学校から派遣依頼を受けて活動します。 

活動の流れ 

１ 学校からの相談 

２ 学校訪問 

３ 情報収集 （ケース会議） 

４ 支援の実施  

  ・子供の支援 

  ・保護者の支援 

＊必要に応じて家庭訪問をします。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

武蔵村山市教育相談室案内図 

 

【住所】 〒２０８‐００１１  武蔵村山市学園４－５－１ 

                                           

【電話】 ０４２－５９０－１４７０ 

０４２－５９０－１２５４ 

０１２０－９１０－５４８（フリーダイヤル） 

      フリーダイヤルは固定電話のみ対応。 

【交通】 玉川上水駅（西武拝島線・多摩都市モノレール）から 

       ○市内循環バス「市民総合センター前」下車 徒歩０分 

       ○立川バス  「村山団地」行き 「学園」下車 徒歩７分 

      立川駅（北口・１番乗り場から） 

       ○立川バス  「箱根ヶ崎駅」「瑞穂営業所」「三ツ藤住宅」 

              「武蔵村山市民会館」行き  

「村山医療センター入口」下車 徒歩 10分  

市民総合センター（３階・教育センター内） 
 


