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１．アンケート内容の一部変更について 

(1) 公共交通に関する市民アンケート 

NO. 変更箇所 変更内容 具体的な変更内容 

１ 冒頭の 

依頼文 

新型コロナウイルスへ

の対応下における外

出行動について回答

方法を案内 

・以下の文章を追加 

「このアンケートは、日頃の外出行動や交通機関の利用についてお

伺いする内容を含むものです。 

現在、新型コロナウイルスの感染予防対策のため、以前と異なる

外出行動をされている場合でも、現在の外出行動のことについてお

答えください。」 

２ 問６ 

新規追加 

新型コロナウイルスへ

の対応による行動変

化を問う質問を追加 

問６ 新型コロナウイルスによる日常の行動への影響についてお伺い

します。 

1.以前と比べた現在

の外出行動の変化の

内容 

 

問６－１ 新型コロナウイルスの影響より、現在の外出行動は以前と変

わっていますか。 

（あてはまる番号に○、また、（  ）内に記入してください。但し、①と

②～⑤との複数選択は不可） 

①以前とほとんど変わらない外出行動をしている。 

②通勤・通学や日常生活において、外出する回数が減少した。 

③鉄道・バス等の公共交通機関の利用を控え、マイカー・自転車・徒

歩等を利用している。 

④時差出勤・分散登校などにより、以前と外出行動の時間帯が変わ

っている。 

⑤その他（   ） 

2. 以前と比べた現在

の外出行動の変化の

度合い 

問６－２ 問６－１で「②」を選んだかたにお伺いします。 

通勤・通学や日常生活において、どのくらい外出が減少しましたか。 

①通勤・通学(  )割減った 

②日常生活(  )割減った（店舗に出かけての買い物・飲食するなど） 

③趣味等(  )割減った（趣味、娯楽、スポーツなどの私的な用事） 

３ 問７ 問６の追加による質

問番号の変更 

問７そのほか、武蔵村山市内の公共交通に対するご意見、ご

要望があればお書きください。（※質問文は変更無し） 
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(2) 市内循環バス「ＭＭシャトル」に関する利用者アンケート 

NO. 変更箇所 変更内容 具体的な変更内容 

１ 問５ 

新規追加 

新型コロナウイルスへの対応による行動変化を問う

質問を追加 

※市民アンケートの問６と同じ。 

1.以前と比べた現在の外出行動の変化の内容 ※市民アンケートの問６－１と同じ。 

2. 以前と比べた現在の外出行動の変化の度合い ※市民アンケートの問６－２と同じ。 

２ 問６ 問５の追加による質問番号の変更 ※質問文は変更なし。 

 

※本アンケートは、ＭＭシャトルに乗車した利用者に配布し、乗車当日の行動を回答していただくた

め、市民アンケートにおける冒頭の依頼文のように、新型コロナウイルス対応下における外出行動

の回答方法に関する追記はしない。 

 

 

(3) 乗合タクシー「むらタク」に関する利用者アンケート 

NO. 変更箇所 変更内容 具体的な変更内容 

１ 全般 新規質問の追加に伴ってページ数を３ページから

４ページへ増やし、一部のレイアウトを変更。 

－ 

２ １頁最下段 

３頁最下段 

次ページへの回答を誘導する一文を追加 

※ページ数を増やした結果、３ページ目に余白が

生じ、４ページ目が無回答となる恐れがあるた

め。これに合わせて１ページ目にも一文を追加。 

次ページへ  を追加 

３ 問３ 

新規追加 

新型コロナウイルスへの対応による行動変化を問う

質問を追加 

※市民アンケートの問６と同じ。 

1.以前と比べた現在の外出行動の変化の内容 ※市民アンケートの問６－１と同じ。 

2. 以前と比べた現在の外出行動の変化の度合い ※市民アンケートの問６－２と同じ。 

２ 問４ 問３の追加による質問番号の変更 ※質問文は変更なし。 

 

※本アンケートは、ＭＭシャトル利用者アンケートと同じく、むらタクに乗車した利用者に配布し、

乗車当日の行動を回答していただくため、市民アンケートにおける冒頭の依頼文のように、新型コ

ロナウイルス対応下における外出行動の回答方法に関する追記はしない。 
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２．調査スケジュールについて 

 

・新型コロナウイルス感染予防のための緊急事態宣言の発出により、市民意向調査、利用者意向調査

等の実施を当初予定の５月～６月頃の実施から、９月～１０月頃の実施へ変更する。 

 

今後の地域公共交通検討調査の流れ（想定） 

○アンケート調査等の実施（９月から１０月頃実施） 

・市内循環バス利用者意向調査 

・乗合タクシー利用者意向調査 

・市民意向調査 

 

 

○アンケート調査等の結果の集計・分析  

○課題の整理と課題解決方策の検討 

第３回地域公共交通会議において 

報告・討議 

 

 

○運行計画素案の検討 

 

第４回地域公共交通会議において 

報告・討議 

 

 

○運行計画素案の作成 

○パブリックコメント資料の検討 

第５回地域公共交通会議において 

報告・討議 

 

 

○運行計画案の作成 

（パブリックコメント結果の反映） 

第６回地域公共交通会議において 

報告・討議 

 

 

○運行開始に向けた準備 

 

第７回地域公共交通会議において 

報告・討議 

 

 

○運行開始の最終報告 

 

第８回地域公共交通会議において 

報告 

 

・市内循環バス利用者ＯＤ調査 

・市内循環バス所要時間調査 


